Stress am Arbeitsplatz kostet — auch ohne :‘a ANTI- STRESS-
Fehlzeiten

Wie aus Belastung Leistungsabfall, Fehler und wirtschaftliche Verluste entstehen — und warum frihe
Pravention entscheidend ist

URSACHE WIRKUNG KOSTEN

Was belastet? Was passiert im Menschen?

Was kostet das Unternehmen?

Beruflicher Stress ist Stress stort den Korper und Psyche Die Leistung

der Haupttreiber Schlaf leiden sinkt

)

Beruf und Arbeitsbelastung Stress ist der haufigste Es entstehen kérperliche Konzentration, Motivation Hohe Kosten durch
sind die gréBten Grund fiir schlechten und psychische Symptome und Leistungsfahigkeit Produktivitatsverluste und
Stressfaktoren Schiaf - gleichzeitig nehmen ab héhere Fehlerquote
. Hiufige Folgen im Produktivitatsverluste
(o) (o) Top-Symptome: Arbeitsalltag durch Prasentismus* sind
4 7 /o 4 2 /o * Gereiztheit 67 % .
* Nervositat 58 % * Hohere Fehlerquote 2_3 Mal hoher
¢ Verspannungen 54 % * Geringere Produktivitat
nennen berufliche Themen geben Stress als Grund * Lustlosigkeit 41 % * Konzentrationsprobleme als Kosten durch
als groBten Stressfaktor fiir schlechten Schlaf an e Kopfschmerzen 39 % « Geringere Motivation Fehlzeiten
¢ Schwierigkeiten beim Treffen von
Entscheidungen * trotz Krankheitssymptomen zur Arbeit gehen

Quellen:
Burnout ist haufig nur die sichtbare Spitze des Eisbergs Technier Krankenkasse, 2021

Bayer Vital GmbH, 2023
. Schlaf gut, Deutschland, TK-Schlafstudie 2017
Uber Studien hinweg zeigt sich: Stress ist weit verbreitet und geht verlasslich mit hohen Burnout-Raten, messbaren biologischen Stressreaktionen sowie klaren DAK, 2008

wirtschaftlichen und produktivitdtsbezogenen Verlusten einher. Neben den direkten Kosten eines Burnout-Falls — Fehlzeiten, Ersatzpersonal und E;sj'ﬁfv'i‘{;"ése”“sm“* Verlust von Gesundheit und
Wiedereingliederung — entsteht der eigentliche wirtschaftliche Schaden meist vorher: durch nachlassende Produktivitat, erhdhte Fehlerquoten und schrittweisen
Rickzug. Wird dieser Punkt nicht erkannt, folgen haufig Fluktuation und der Verlust erfahrener Mitarbeitender 2 anti-stress-team.de
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